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1. Bevezetés

Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft, a tovabbiakban, mint adatkezeld, magara nézve
kotelezének ismeri el jelen jogi kdzlemény tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy
tevékenysegével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a
hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak. Az Orszagos Orvosi Ugyelet
Nonprofit Kft fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztat6 megvaltoztatasara. Az aktualis
allapotu tajékoztatas folyamatosan elérhet6 a http:www.oou.hu cimen. Jelen tajékoztatét az
Orszéagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft fejleszti.

Tekintettel arra, hogy az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft kapcsolt cégei a
tevékenységét a megrendeldi felé csoport szinten is kifejtheti, az egyes kozremiikodok
szamara a cegcsoport komplex szolgaltatast nyujtva, indokolt, hogy a teljes cégcsoport
szamara egységes szabalyozas keriljon bevezetésre és fenntartasra.

Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft elkotelezett tigyfelei és partnerei személyes
adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja Ugyfelei informécids Onrendelkezési
joganak tiszteletben tartasat. A személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden
olyan biztonségi, technikai és szervezési intézkedést, amely az adatok biztonsagat
garantalja. Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft az aldbbiakban ismerteti
adatkezelési elveit, bemutatja azokat az elvarasokat, amelyeket sajat magaval, mint
adatkezeldvel szemben megfogalmazott, €s betart. Adatkezelési alapelvei O0sszhangban
vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kiléndsen az
alabbiakkal:

e 2011. évi CXIIl. torvény - az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagrol (Infotv.);

e Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.);

e A Polgari Torvénykonyv — 2013. évi V. térvény (Ptk.);

e 2000. évi C. torvény a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

e 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informacios tarsadalommal Osszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker.
tv.)

e 2017. évi CL. torvény — az ad6zés rendjérol (Art.);

e 1990. évi C. torvény — a helyi adokrol;

e 2005. évi CXXXIIl. torvény a személy — és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozdi tevékenység szabalyairdl (SzZVMt.);

e 2008. evi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl
és egyes korlatairol (Grt.).

Amennyiben megkeresné Tarsasagunkat, az alabbi elérhetéségen léphet kapcsolatba az
Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft adatvédelemmel kapcsolatos feladatait ellatd
munkatarsunkkal:

e e-mail: titkarsag@orvosiugyeletkht.hu

e postai Gton levélben: Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft., 4031 Debrecen,
Istvan ut 6.
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2. Definiciok

érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetlenal
vagy kozvetve — azonosithato termeészetes szemely;

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkoz6 barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kdzvetett modon, kilénosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossdgara vonatkoz0 egy vagy tobb tényez6é alapjan
azonosithato.

hozzajarulds: az érintett kivansdganak oOnkéntes es hatarozott Kinyilvanitasa, amely
megfelelé tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozo6 személyes adatok — teljes kori vagy egyes miiveletekre Kiterjed6 — kezeléséhez;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és
az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének
céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket
meghozza es végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenul az adatokon végzett barmely miivelet
vagy a miveletek Osszessége, igy kiilonosen gytijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
0sszehangolasa vagy 0Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznaldsdnak megakadalyozéasa, fénykép-, hang- vagy keépfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasdra alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetové
tétele;

nyilvanossagra hozatal: az adatot barki szamara torténd hozzaférhetové tétele;

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk tobbe
nem lehetséges;

adatmegjel6lés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkllonboztetése céljabol;

adatzarolds: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatéarozott idore torténd korlatozasa céljabol;

adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a miiveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétol, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;




adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely az adatkezelével kotott szerzodése alapjan — beleértve
a jogszabaly rendelkezése alapjan tortén6 szerz6déskotést is — az adatok feldolgozasat vegzi;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozoval;

harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

3. Alapelvek az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft adatkezelése soran
Személyes adat akkor kezelhetd, ha:

e ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

e azt torvény vagy — torvény felhatalmazésa alapjan, az abban meghatéarozott kérben —
helyi 6nkorményzat rendelete kozérdeken alapuld celbdl elrendeli (kotelez6
adatkezelés).

o személyes adat akkor is kezelhetd, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koéltséggel jarna, és a személyes adat kezelése az
adatkezelére vonatkozod jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy az
adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

e cselekvoképtelen és 16 éven aluli korlatozottan cselekvoképes kiskoru személy
nyilatkozatahoz a torvényes képviseldjének hozzdjaruldsa sziikséges, kivéve azon
szolgéltatas reszeket, ahol a nyilatkozat a mindennapi életben tomegesen el6forduld
adatkezelést celoz, és kulondsebb megfontolast nem igényel.

Ha az ¢érintett cselekvOképtelensége folytan vagy mads elharithatatlan okbol nem
képes hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait
fenyegetd kozvetlen veszély elharitdsdhoz vagy megeldzéséhez sziikséges
mértékben a hozzajarulds akadalyainak fennallasa alatt az érintett személyes adatai
kezelhet6ek.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kertilt sor, az adatkezeld
a felvett adatokat torvény eltérd rendelkezésének hianyaban:

e aradvonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy

e az adatkezelé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitese
c€ljabol, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6do
jog korlatozasaval aranyban all tovabbi kiilon hozzajarulas nélkul, valamint
az érintett hozzéjarulasanak visszavonasat kovetden is kezelheti.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell
felelnie e célnak, tovabba az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek kell
lennie.



Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvalosuldsdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél
megvaldsulasahoz szukseges mértekben és ideig.

Személyes adat csak megfeleld tdjékoztatason alapuld beleegyezéssel kezelhetd.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése elétt kdzolni kell, hogy az adatkezelés
hozzajarulason alapul vagy kotelezé. Az érintettet — egyértelmiien, kézérthetéen és
részletesen — tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy
kilénésen az adatkezelés céljardl és jogalapjarél, az adatkezelésre és az
adatfeldolgozasra jogosult személyérol, az adatkezelés id6tartamarodl, arrél, ha az
érintett személyes adatait az adatkezel6 az eérintett hozzajarulasaval és az
adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitese celjabol kezeli, illetve arrol, hogy kik ismerhetik meg az
adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos
jogaira és jogorvoslati lehetéségeire is.

Az adatkezelés sordn biztositani kell az adatok pontossagat, teljesseget,
naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz
szlikséges ideig lehessen azonositani.

Személyes adat harmadik orszagban adatkezelést folytaté adatkezel6 vagy
adatfeldolgozést végzé adatfeldolgozd részére akkor tovabbithatd, ha ahhoz az
¢rintett kifejezetten hozzdjarult, vagy az adatkezelésnek az elézdekben eldirt
feltételei teljesiilnek, és a harmadik orszagban az atadott adatok kezelése, valamint
feldolgozasa soran biztositott a személyes adatok megfeleld szintli védelme. Az
EGT-allamokba irdnyuld adattovabbitast agy kell tekinteni, mintha Magyarorszag
tertiletén beliili adattovabbitésra keriilne sor.

4. A személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogcime és idétartama

Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft tevékenységének adatkezelései Gnkéntes
hozzajarulason alapulnak. Bizonyos esetekben azonban a megadott adatok egy korének
kezelését, tarolasat, tovabbitasat szerzddések, jogszabalyok teszik kotelezdveé, melyrdl
kilon értesitjik partnereinket.

Felhivjuk az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft részére adatkozlk figyelmét,
hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatk6z16 kotelessége az
érintett hozzajarulasanak beszerzése.

4.1 A honlapok latogatdinak adatai

Www.oou.hu, latogatoirol semmiféle adatot nem gyijtiink, elemziink, tarolunk.
Térhelytink kiils6 adatszolgaltatonal talalhato.

Kiils6 szolgaltatok adatkezelése: )
A portal html kodja az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft -tol fiiggetlen, kiilsé


http://www.oou.hu/

szerverr0l érkezd ¢€s kiilsd szerverre mutatd hivatkozasokat is tartalmaz. A kiilsé
szolgaltato szervere kozvetlendl a felhasznalé szdmitogeépével all kapcsolatban. Felhivjuk
latogatoink figyelmeét, hogy e hivatkozasok szolgaltatoi az 6 szerveriikr6l torténd
kozvetlen kapcsolodas, a felhasznald bongészdjével vald kozvetlen kommunikéacié miatt
felhasznal6i adatokat képesek gytijteni. A felhasznald szamara esetlegesen személyre
szabott tartalmakat a kiilsé szolgaltato szervere szolgalja ki. A Orszagos Orvosi Ugyelet
Nonprofit Kft és a kiilsé szolgaltatd szervere kozotti kapcsolat kizardlag az utdbbi
kodjanak beillesztésére terjed ki, igy személyes adatok atadasa, tovabbitasa sem torténik.

4.2. A A honlapok latogatoinak adatai

www.oou.hu, latogat6irél semmiféle adatot nem gyijtink, elemziink, tarolunk.
Tarhelylink kiils6 adatszolgaltatonal talalhato.

Az IP cim olyan szamsorozat, mellyel az internetre fellép6 felhasznalok szamitogépei
egyértelmiien azonosithatok. Az IP cimek segitségével akar foldrajzilag is lokalizalhatd
az adott szamitogépet hasznald latogatd. A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum,
idépont adatok 6nmagukban az érintett azonositasara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl.
kapcsolati trlap kitdltése soran megadott) adatokkal Osszekapcsolva alkalmasak arra,
hogy segitséglkkel a felhasznaldra vonatkozo kovetkeztetéseket lehessen levonni. Kiilsé
szolgaltatok adatkezelése: A portal html kodja az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit
Kft -t6l fliggetlen, kiilsé szerverrél érkezd és kiils6 szerverre mutatd hivatkozasokat
tartalmaz. A kiils6 szolgaltatok szerverei kozvetleniil a felhasznalo szamitdgépével allnak
kapcsolatban. Felhivjuk latogatdink figyelmét, hogy e hivatkozasok szolgaltatéi az 6
szerverlikhoz torténd kozvetlen kapcsolodas, a felhasznalo bongészojével valo kdzvetlen
kommunikaciéo miatt felhasznaldéi adatokat képesek gytijteni. A felhasznaldé szamara
esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kiilsé szolgaltatok szerverei szolgaljak ki. Az
Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft és a kiilsé szolgaltatok szerverei kozotti
kapcsolat kizar6lag az utobbiak kodjainak beillesztésére terjed ki, igy személyes adatok
atadasa, tovabbitasa sem torténik.

4.3. Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft tigyféllevelezései

Amennyiben szolgéltatasaink igénybevétele soran kérdése, problémaja van, a honlapon
megadott modon kapcsolatba 1éphet az adatkezelvel. Az Orszagos Orvosi Ugyelet
Nonprofit Kft a hozza postai GUton vagy faxon érkezett leveleket, a beérkezett e-maileket
a kiildé nevével, cimével, fax szamaval vagy e-mail cimevel, valamint mas, onként
megadott személyes adataval egyiitt, az adatkozléstél szamitott legfeljebb 5 év elteltével
torli.

4.4 A kozremiikodok (rendelkezok) adatai
Az adatkezelés célja: a szerzddéses kovetelmények teljesitése.
Az adatkezelés jogalapja: szerzédes, az érintett onkeéntes hozzajaruldsa. A kezelt adatok

kore: nev, cim, esetlegesen — amennyiben megadta — e-mail cim, telefonszam,
allampolgarsag, személyazonositd igazolvany, illetve utlevél szama, szlletési datum,
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szlletési hely, szuletési név, anyja neve, addéazonositd szam, bankszamlaszam.

Az adatkezelés id6tartama: a szerzddés lejartat, megsziinését kovetd 10 év.
Adattovabbitas: nem tortéenik
Direkt marketing célu megkeresés: nem torténik

5. A személyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga

Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft szamitastechnikai rendszerei és mas
adatmegorzési helyei a székhelyén, telephelyein, fioktelepein, adatfeldolgozoinal, valamint
Tarsasagunk szervertermében talalhatok meg. Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft
a személyes adatok kezeléséhez a szolgéltatds nyuUjtdsa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket Ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

az arra feljogositottak szamara hozzaférheto (rendelkezésre allas);

hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

a jogosulatlan hozzéaferés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft az adatokat megfeleld
intézkedésekkel vedi, kilénésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitds, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen  megsemmisulés, sérilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. Az Orszagos Orvosi
Ugyelet Nonprofit Kft a kiilonbzé nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt
adatallomanyok védelme érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositja,
hogy a tarolt adatok - kivéve, ha azt torvény lehetové teszi - kdzvetlendl ne
legyenck Osszekapcsolhatok és az érintetthez rendelheték. Az Orszagos Orvosi
Ugyelet Nonprofit Kft a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan
miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsdganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyGjt. A Tarsasag az adatkezelés soran
megodrzi: a) a titkossadgot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza,
aki erre jogosult;

a sértetlenséget: megveédi az informacionak és a feldolgozas modszerenek a
pontossagat és teljességét;

a rendelkezésre allast: gondoskodik arrol, hogy amikor a jogosult hasznalonak
szllksége van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informécidhoz, és
rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszk9zok.

Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft és partnereinek informatikai rendszere
és halozata egyarant védett a szamitogéppel tdamogatott csalas, kémkedés, szabotazs,
vandalizmus, tiz és arviz, tovabba a szamitogépvirusok, a szamitogépes betorések
¢s a szolgalatmegtagadasra vezetd tdmadasok ellen. Az ilizemelteté a biztonsagrol
szerverszintli és alkalmazésszintli védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Tajekoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus



Uzenetek, protokolltol (e-mail, web, ftp, stb.) flggetlentl sériilékenyek az olyan
halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre,
szerzOdés vitatasdra vagy az informacio felfedésére, modositdsara vezetnek. Az
ilyen fenyegetésektél megvédendd az adatkezel6 megtesz minden tdle elvarhatd
ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekeében, hogy minden biztonsagi
eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgdlhasson minden biztonsagi esemény
esetében. A rendszermegfigyelés ezen kiviil lehetévé teszi az alkalmazott
ovintézkedések hatékonysaganak ellendrzését is.

6. Az adatkezel6 adatai, elérhetosége:

Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft
Székhelye: 4031 Debrecen, Istvan ut 6
Cégjegyzékszam: 09-09-017078

Adoszam: 20612469-2-09

e-mail: titkarsag@orvosiugyeletkht.hu

7. Az érintett jogai, jogérvényesitési lehetoségei

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezé adatkezelések kivételével — torlését vagy
zarolasat az adat felvételénél jelzett modon, illetve az adatkezel6 feltiintetett elérhetésegein.

Tajékoztatashoz valo jog

Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft, mint adatkezeld megfelelé intézkedéseket
hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére
vonatkozoan minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhetd
formaban, vilagosan és kozérthetben megfogalmazva nyujtsa.

Az érintett hozzaféréshez val6 joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozolag,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést
kapjon: az érintett személyes adatok kategoriai, azon cimzettek kategoriai, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a
harmadik orszéagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a személyes adatok
tarolasanak tervezett id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a
tiltakozds joga;, a felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyljtasanak joga; az
adatforrasokra vonatkozd informéacio; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthet6é informaciok,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel jar. Az adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy
honapon belil adja meg a tajékoztatast.

E t4jékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkorre vonatkozo
tajékoztatasi kérelmet az adatkezelohoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az
Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft koltségtéritést allapithat meg, melyet a kérelem
teljesitése elott az érintettel kozol.
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A helyesbités joga

Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft a személyes adatot helyesbiti, ha az a
valosagnak nem felel meg és a valosdgnak megfelelé személyes adat a rendelkezésére all.
Az érintett kérheti az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft altal kezelt, ra vonatkozo,
pontatlan adatok helyeshitését és a hianyos adatok kiegésziteset.

A torléshez val6 jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasanak esetén jogosult arra, hogy
kérésére az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft indokolatlan késedelem nélkiil térélje
a rd vonatkozé személyes adatokat.

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték
vagy mas modon kezelték

az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzéjérulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerii ok
az adatkezelésre,

a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami jogban
eloirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell,

a személyes adatok gytijtésére informéacids tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgéltatasok kinalasaval kapcsolatban kerdilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajekozodashoz valé jog gyakorlasa
celjabol;

a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy
tagéllami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve a kozérdekbdl vagy az
adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabol;

a népegészségiligy teriiletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos ¢és torténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol, kbzérdek alapjan;

jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog
Az érintett kérésére az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft korlatozza az adatkezelést,
ha az alabbi feltételek valamelyike teljesdil:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgat. Ez esetben a korlatozas arra az
iddtartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi a személyes adatok pontossdganak
ellendrzését.

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

az adatkezelOnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
az ¢rintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
védelméhez;

az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen. Ez esetben a korlatozas arra az iddszakra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.



Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzédjaruldsaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Az adathordozéshoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, geppel olvashatd
formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa.

Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekili, vagy az adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az
adatkezeld, vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt
olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eloterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, profilalkotas

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, Kkizarolag automatizalt
adatkezeléseken — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely rd nézve
joghatassal jarna, vagy 6t hasonldképpen jelentés mertékben érintené.

Visszavonas joga
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

Birésaghoz fordulas joga

Az ¢érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdésaghoz fordulhat. A
birdsag az lgyben soron Kivdil jar el.

Adatvedelmi hatosagi eljaras
Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft az érintett adatainak jogellenes kezelésével
vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az
adatkezeld6 mentesiill a felelosség aldl, ha a kart az adatkezelés korén kiviil eséd
elhdrithatatlan ok idézte el6. Nem tériti meg a kart annyiban, amennyiben az a kérosult
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacioszabadsag

Hatosagnal lehet élni:

e Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C

Postacim: 1530 Budapest, Pf 5

Telefon: +36 1 3911400

Telefax: +36 1 3911410

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: http://www.naih.hu
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8. Egyéb rendelkezések

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat megkereséskor adunk
tajékoztatast. Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a bir6sag, az Uigyész, a nyomozo6 hatdsag, a
szabalysértési hatésdg, a kozigazgatasi hatosdg, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciobiztonsagi  Hatdsag, egészségiigyi  szakhatosag, illetdleg  jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg
iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft a hatdsagok részére — amennyiben a hat6sag a
pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan
mértekben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil
szlikséges.
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